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Politica per la Qualita

La missione di ALBA MILAGRO INTERNATIONAL S.P.A & di essere per la propria clientela, un

partner internazionale, innovativo e flessibile, in grado di rispondere alle molteplici esigenze del mercato
globale fornendo un’ampia gamma di prodotti ed un’assistenza specializzata e altamente qualificata.
La Direzione dell'Organizzazione, per garantire ai propri Clienti la soddisfazione dei loro requisiti di qualita e
per tracciare delle linee guida di comportamento a cui tutti, dipendenti e collaboratori, devono attenersi nella
gestione dei rapporti interni ed esterni dell’Azienda, nel rispetto leggi vigenti applicabili, dei valori etici e di
integrita morale, ha deciso di continuare a dotarsi, di un Sistema di Gestione per la Qualita certificato
secondo la Norma UNI EN 1SO 9001:2015 (dopo le precedenti edizioni della Norma I1SO 9001) e del Modello
di Organizzazione e Gestione documentato (ex D. Lgs. 231/01).

La ALBA MILAGRO INTERNATIONAL S.P.A pone come propria politica di qualita, salute e sicurezza
il miglioramento continuo dei propri processi, teso a realizzare prodotti che soddisfino pienamente le
esigenze e le aspettative del Cliente e delle parti interessate, sia interne che esterne. Questo & ritenuto un
fattore indispensabile per mantenere ed incrementare la competitivita sui mercati, offrire con rapidita ed
affidabilita prodotti e servizi corrispondenti alle aspettative esplicite ed implicite ad un prezzo adeguato e
competitivo.

Altrettanto indispensabile & ritenuto Iimpegno per il rispetto delle normative, in particolare per la
salvaguardia ed il miglioramento della sicurezza delluomo e dell'ambiente, che ALBA MILAGRO
INTERNATIONAL S.P.A. realizza, come garanzia di continuita per i propri clienti ed investitori, con un'ottica
integrata e tramite la continua attenzione alla riduzione del proprio impatto in tutte le attivita industriali.

La Direzione ha sostanzialmente confermato la struttura e fornito le risorse necessarie per raggiungere gli
obiettivi fissati, tramite i principali processi COP (Customer Oriented Process) compresa la valutazione dei
rischi che essi possono correre con le opportunita che si presentano.

Per garantire I'idoneita di questa politica, la stessa viene aggiornata in caso di modifiche sostanziali
del Sistema di Gestione della qualita e riesaminata in occasione del periodico riesame della Direzione.

Per il raggiungimento degli obiettivi proposti, la Direzione provvede affinché tutti i dipendenti siano
consapevoli ed attivamente partecipi di questa politica e si impegna affinché essi ricevano la necessaria ed
adeguata formazione.

La politica della qualita ed il testo dell'ex D. Lgs. 231/01 sono esposte in bacheca, in entrambe le sedi.

Il miglioramento della qualita & responsabilita della Direzione e compito di tutti i dipendenti.
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